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Firma

Nombre deudor

Documento de identidad

Firma

Nombre codeudor

Documento de identidad

Autorización de
tratamiento de datos

Declaración origen de bienes y/o fondos
Declaro que tanto los recursos utilizados en la ejecución de mis actividades económicas e ingresos provienen de actividades lícitas, que no me encuentro 
con registros negativos en listados de prevención de lavado de activos nacionales o internacionales (OFAC – ONU - UE, entre otras), ni incurro en alguna 
de las categorías de lavado de activos estipuladas en el artículo 323 del código penal colombiano. Autorizo a Presente o cualquiera de sus filiales 
reportar a las autoridades competentes las operaciones sospechosas que detecte por causas o con ocasión de la celebración o generación del negocio 
celebrado o a celebrar. Los recursos que se deriven producto de las operaciones y/o productos y servicios recibidos de Presente se destinarán en 
actividades lícitas, igualmente declaro que mis conductas se ajustan a la ética y la Ley.

Autorización de tratamiento de datos
Como titular(es) de la información autoriza(amos), de manera libre, expresa e informada, al Fondo de Empleados Presente y sus filiales; Presente 
Agencia de Seguros Ltda., Presente Financiero S.A.S y PST Inversiones S.A.S, para realizar el tratamiento de mis(nuestros) datos personales, con el 
objeto de tramitar mi(nuestra) solicitud de crédito. En consecuencia, autorizo(amos) las siguientes finalidades: 
Finalidades necesarias para el servicio:
Autorizo(amos) el tratamiento de mis(nuestros) datos personales para las finalidades que son estrictamente necesarias para la prestación de los 
servicios de financiación y para la ejecución de la relación contractual, de esa manera Presente y sus filiales está facultado para que:
1.Recolecte, registre, procese, actualice y disponga de los datos personales suministrados. 
2. Realice el tratamiento de datos personales, laborales, familiares, académicos, de contacto, financieros y cualquier otra información suministrada en 
el presente formulario, para fines de análisis, estudio y aprobación de la solicitud de crédito, así como la validación de la información de los codeudores 
o referencias. Declaro(amos) que cuento(amos) con la autorización previa y expresa de dichos terceros para suministrar sus datos personales.
3. Transmitir los datos personales a los encargados del tratamiento, con fines de gestión de cartera, administrativos y en general, para dar cumplimiento 
al objeto social de Presente y sus filiales y sus aliados estratégicos.
4. Consulte y verifique mi (nuestra) información personal y financiera, que se encuentre en buscadores públicos, así como la consulta de mi(nuestra) 
información en buscadores de orden nacional e internacional, para efectos de aplicación de controles para la prevención de riesgos y lavado de activos.
5. Adelante gestiones de cobranza judicial o extrajudicial en caso de mora, contactándome(nos) a través de teléfono, SMS, correo electrónico, WhatsApp 
o correspondencia física a los datos de contacto suministrados, respetando los horarios hábiles establecidos por la ley 2300 de 2023. A menos que como 
Titular(es) no autorice(mos) alguno de los canales mencionados. 
6. Trate mis(nuestros) datos personales en caso de venta, cesión o endoso de cartera, permitiendo su transferencia a quien ostente la calidad de 
acreedor, cesionario o nuevo responsable del tratamiento, en el marco de las disposiciones legales y contractuales aplicables. 
7. Consulta y reporte a centrales de riesgo. Autorizo(amos) irrevocablemente y en todo tiempo a Presente y sus filiales o a quien represente sus derechos 
u ostente en el futuro la calidad de acreedor, para consultar ante cualquier operador de base de datos o central de riesgo, toda la información sobre 
mi(nuestro) comportamiento crediticio y comercial, hábitos de pago y cumplimiento de mis(nuestras) obligaciones. Así mismo, para que informe y 
reporte a dichas entidades, el comportamiento de pago, cumplimiento o incumplimiento de mis(nuestras) obligaciones crediticias, o de mis(nuestros) 
deberes legales de contenido patrimonial, respecto a todas las operaciones que bajo cualquier modalidad haya(mos) celebrado o llegue(mos) a celebrar 
en el futuro con Presente y sus filiales, de tal forma que aquellas entidades presenten una información veraz, pertinente, completa, actualizada y exacta 
de mi(nuestro) desempeño como deudor(es).
En caso de no realizar el pago oportuno, después de haber sido informado(s) sobre el particular, la mora será reportada a las centrales de riesgo 
crediticio, sin perjuicio de las demás acciones que Presente y sus filiales pueda adelantar para el cobro de las obligaciones a su favor. Para efectos de 
la comunicación de aviso de reporte a las centrales de riesgo, Presente y sus filiales podrá enviar la información de manera escrita mediante 
comunicación dirigida al domicilio registrado en sus bases de datos o por cualquier tipo de mensaje de datos incluyendo SMS, correo electrónico, 
WhatsApp o cualquier medio del que quede registro para posteriores consultas. 
8. Autorizo(amos) el uso de mis(nuestros) datos para el trámite de libranza, y para realizar las gestiones necesarias ante mi(nuestro) empleador a 
efectos del pago de las cuotas correspondientes al crédito otorgado.
9. Contactar a los beneficiarios designados, en caso de fallecimiento del titular y/o beneficiario de seguros, para gestionar trámites y atención de 
coberturas, conforme al producto contratado.

Datos sensibles 
Soy(somos) consciente(s) y me(nos) fue informado sobre el carácter facultativo de la respuesta relativa a preguntas que versen sobre datos sensibles y 
datos de menores de edad. Lo anterior en el marco de la Ley 1581 de 2012 y demás normas que las sustituyan, modifiquen, complementen, deroguen o 
reglamenten.
Conozco que el tratamiento de mis datos sensibles puede llegar a ser indispensable según las actualizaciones tecnológicas que realice la entidad para 
la seguridad de la operación y, en tal caso, comprende únicamente las siguientes finalidades: (i) Realizar la validación de mi identidad mediante el cotejo 
biométrico contra las bases de datos de la Registraduría Nacional del Estado Civil o bases de datos privadas autorizadas; (ii) Ejecutar pruebas de vida 
(liveness check) para asegurar que la solicitud es realizada por una persona real en tiempo real y no mediante suplantación o grabaciones; (iii) Prevenir 
el fraude, la suplantación de identidad y cumplir con los protocolos de seguridad de la información y conocimiento del cliente (KYC) exigidos para la 
prestación de servicios financieros digitales; (iv) Conservar los soportes biométricos como prueba de la autoría de la transacción durante el tiempo que 
dure la relación contractual y los plazos legales de auditoría y defensa judicial. 
En caso de cesión, endoso o venta de la cartera derivada de mis(nuestras) obligaciones con Presente y sus filiales, autorizo(amos) a la entidad 
cesionaria para continuar con el tratamiento de mis(nuestros) datos personales con las mismas finalidades previstas en esta autorización. Cualquier 
tratamiento posterior o adicional deberá contar con una nueva autorización conforme a lo previsto por la Ley 1581 de 2012.
Declaro que conozco(emos) y acepto(amos) íntegramente los contenidos de los diferentes reglamentos, en especial el reglamento de crédito y cobro de 
cartera.
Conocemos que como cliente(s) me(nos) asisten los derechos consagrados en el art 8º de la ley estatutaria 1581 de 2012 y de conformidad con la política 
de datos personales publicada en la página web www.presente.com.co. De esta manera, entiendo(emos) que puedo(emos) ejercer mis(nuestros) 
derechos a través del correo electrónico pdpresente@presente.com.co.
Me(nos) comprometo(s) a informar y mantener mis(nuestros) datos actualizados y verídicos, con una periodicidad anual, para los efectos pertinentes 
en las labores administrativas, informativas y demás comunicaciones que competen al objeto social de Presente y sus filiales.


